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แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 

เทศบาลต าบลบ้านโพธิ ์
 
 

  ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เรื่อง 
ก าหนดมาตรฐานกลางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ลงวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ.2556 เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ
ตน  
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 17 (9) ประกอบกับมาตรา 26 วรรคเจ็ด 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และมติคณะกรรมการ
กลางพนักงานส่วนต าบลในการประชุมครั้งที่ 6/2558 เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2558 
เห็นชอบให้ก าหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง เพื่อยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ 
พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนต าบล  
  เพื่อให้ พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง มีความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ ส านัก
ปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลบ้านโพธิ์ จึงจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
จริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ในลักษณะ dos & don’ts 
ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางการน าไปใช้ และมี
ค าอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระท าที่ ควรท าหรือไม่ควรท าในการปฏิบัติงาน  
   
  โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9  ข้อ ดังนี ้
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 
 

การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
 
 
 

  
 - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีตามจริยธรรมของพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง  
 - ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน าความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน
ราชการ  
 - ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องด ารงตนให้เป็น 
แบบอย่างท่ีดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วนราชการ ของ
ตน  
 - ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมท่ี  
เป็นการท าลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ  
 
 
 
 
 
  
   

  - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับจริยธรรม ของ 
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2 
 

มีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
 
 

  
    

  - ตระหนักในบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบท้ังในหน้าท่ีราชการและการ
เป็นข้าราชการท่ีดี  
  - ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มก าลัง ความสามารถ 
และกล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ี รวมท้ังพร้อม
รับการตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบ 
  - เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 
 
 
  
  
 

  - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงความ เสียหายอาจท่ี
เกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท า ท่ีขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน 
และไม่มีผลประโยชน์ซับซ้อน 

 
 

  
 

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ
เป็นหลัก  
 
 
 
 
  
 
 

 - ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องานท่ีปฏิบัติ        
ต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน  
 - ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าค านึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน าความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 
 

การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม  
และถูกกฎหมาย 

 
 
 
  
 
 

 - ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ
ค าสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสม ในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ  
 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และ
แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง  
 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท า
ในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง  
 
 
  
 
  - ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลักและ     
ค าสอนของศาสนา หรือความเหมาะสมในการเป็น ข้าราชการท่ีดี  
 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติ     
ท่ีเก่ียวข้อง   
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม  
 
 
 
 
 



5 
 

การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว  
มีอัธยาศัย และไมเ่ลือกปฏิบัติ 

 
 
 
 
   
 

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงความเป็นธรรมท่ีผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับท้ังทางตรงและทางอ้อม  
 - ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย อัธยาศัยท่ีดี
สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้ าใสใจจริง  
 
 
  
 
 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยน าความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  
 - แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่ค านึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ      
ในฐานะท่ีเป็นข้าราชการท่ีต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง  
 - มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม  
 
 
 
 
 
 



6 
 

การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน  
ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 
 
 
  
 
 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามท่ีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ก าหนด  
 - ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรงกับความต้องการของผู้รับริการ อย่างครบถ้วน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นส าคัญ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร  
 - ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารท่ีให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
ขอรับข้อมูลข่าวสาร  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีเป็นการละเว้น
หรือละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือท าให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความเสียหาย  
 
 
 
 
 



7 
 

การมุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส  
และตรวจสอบได ้

 
 
 
 
  
  
  

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมายอย่างดีท่ีสุด  
 - รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานท่ีดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการท างานให้ดี
ยิ่งขึ้น  
 
  
 
 
 
  
 
 

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้ความส าคัญกับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ีไม่เต็ม
ความสามารถท่ีมีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 
 

การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข 

 

 
 
 

  
 

 - ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 - รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และน าความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ 
ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น  
 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลท่ีจ าเป็น
ให้ผู้เก่ียวข้องได้ทราบด้วย  
 - การปฏิบั ติงานท่ีจ า เป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้
ความส าคัญแก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย  
 
 
 

  
 
 - แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 - ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย
ว่าเป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเก่ียวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่น
ปฏิบัติตามความต้องการของตน  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีกระท า ท่ีไม่จงรักภักดีต่อ 
สถาบันพระมหากษัตริย์  
 



9 
 

การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 
 
 
 
 
  
 
 

 - ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการอื่นใดท่ีประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี  
 
 
 
 
  
 
 

 - ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ ยอมรับ หรือด าเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน  
 - กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอื้อ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  
 - ใช้อ านาจหน้าท่ีหรือต าแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้
ได้รับความเสียหาย  
 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท า ท่ีน าต าแหน่ง
หน้าท่ีไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 


